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Tờ Thông Tin Về Việc Giảm Giá Cho Người Ðược Miễn Trừ Về Y Tế (MERRA) 
 
Ñoïc kyõ thoâng tin treân ñôn naøy tröôùc khi ñieàn ñôn. Caùc ñöông ñôn phaûi coù moät tình traïng söùc khoûe taïo theâm raùc thaûi y teá, ñöôïc 
chöùng nhaän bôûi baùc só y khoa. Göûi laïi ñôn naøy sau khi ñaõ ñieàn vaøo ñaày ñuû vôùi moïi chöõ kyù caàn thieát cho: 
  

City of San Joseù 
Customer Contact Center 
200 E. Santa Clara St., 11th Floor 
San Jose, CA  95113   

 
Thoâng Tin veà Chöông Trình 
 Giaù bieåu MERRA chæ aùp duïng cho caùc thuøng xe 64 ga-loâng vaø lôùn hôn. 
 Baát cöù thaønh vieân naøo trong gia ñình coù theå bò moät caên beänh, ñöôïc chöùng nhaän bôûi moät baùc só y khoa, khieán taïo ra 

nhieàu raùc thaûi y teá. Thaønh vieân naøy cuõng phaûi soáng taïi ñòa chæ xin vaøo dieän MERRA. 
 Thoâng tin cung caáp seõ ñöôïc duøng ñeå xaùc ñònh xem ñöông ñôn coù hoäi ñuû ñieàu kieän cho MERRA hay khoâng.  Vieäc giaûm giaù 

coù tính caùch töï nguyeän. NEÁU MUOÁN LAØM ÑÔN XIN, QUYÙ VÒ PHAÛI CUNG CAÁP THOÂNG TIN THEO YEÂU CAÀU. 
 Vieäc khoâng cung caáp moïi thoâng tin theo yeâu caàu seõ daãn ñeán keát quaû khoâng hoäi ñuû ñieàu kieän. 
 Caùc ñöông ñôn phaûi baùo cho Trung Taâm Lieân Laïc Khaùch Haøng veà moïi thay ñoåi trong gia ñình coù aûnh höôûng tôùi khaû naêng 

hoäi ñuû ñieàu kieän.   
 
Thoâng Baùo 
Neáu quyù vò ñöôïc xaùc nhaän laø hoäi ñuû ñieàu kieän höôûng dòch vuï MERRA, seõ khoâng coù moät thoâng baùo pheâ chuaån ñöôïc göûi 
rieâng bieät. Sau khi ñöôïc pheâ chuaån, giaù giaûm seõ ñöôïc aùp duïng cho hoùa ñôn kyø tôùi. Baát cöù söï ñieàu chænh theâm naøo veà giaù caû seõ 
coù treân caùc baûn keát toaùn hoaù ñôn sau naøy (trong tröôøng hôïp ñoåi thuøng xe khieán cho chi phí thaáp hôn). Neáu quyù vò ñöôïc xaùc 
nhaän laø khoâng hoäi ñuû ñieàu kieän höôûng dòch vuï vaø/hoaëc khoâng noäp giaáy tôø thích hôïp, moät thoâng baùo seõ ñöôïc göûi ñi. Khoaûng thôøi 
gian giaûi quyeát ñôn laø töø 6 tôùi 8 tuaàn.  Trong thôøi gian naøy, quyù vò phaûi tieáp tuïc traû troïn soá tieàn treân moãi hoùa ñôn.  
 
Xaùc Nhaän veà Khaû Naêng Hoäi Ñuû Ñieàu Kieän 
Quyù vò phaûi cung caáp thoâng tin CẬP NHẬT ít nhaát moãi naêm moät laàn. Thaønh Phoá San Joseù ñoøi hoûi quyù vò phaûi baùo caùo caùc 
thay ñoåi coù aûnh höôûng ñeán khaû naêng hoäi ñuû ñieàu kieän khi ñieàu ñoù xaûy ra. Sau khi ñöôïc pheâ chuaån, quyù vò coù theå döï truø laø nhaän 
moät "Ñôn Xin Gia Haïn MERRA" cuûa Thaønh Phoá San Joseù moãi naêm ñeå taùi xaùc nhaän khaû naêng hoäi ñuû ñieàu kieän tieáp tuïc cho 
MERRA cuûa quyù vò.  
 
Kieåm Tra/Duyeät Xeùt 
Trong Tieán Trình Kieåm Tra/Duyeät Xeùt, chuùng toâi yeâu caàu quyù vò cung caáp giaáy tôø veà lôïi töùc, baèng chöùng veà nôi cö nguï, vaø 
giaáy xaùc nhaän soá ngöôøi trong gia ñình. Neáu quyù vò nhaän ñöôïc laù thö kieåm tra/duyeät xeùt, quyù vò phaûi traû lôøi ñeå traùnh vieäc giaûm 
giaù bò huûy boû. Thaønh Phoá San Joseù ñoøi hoûi caùc ñöông ñôn phaûi baùo caùo  baát kyø thay ñoåi naøo khi ñieàu ñoù xaûy ra. 
 
Vieäc noäp caùc giaáy tôø gian traù seõ daãn ñeán vieäc quyù vò phaûi chòu hoaøn toaøn traùch nhieäm veà taøi chaùnh cho taát caû giaù giaûm 
ñöôïc caáp töø ngaøy ñaàu ñöôïc chaáp thuaän. 
 
Caùc höôùng daãn ñeå ñöôïc xöû lyù nhanh choùng 
1) Traû lôøi moïi caâu hoûi treân ñôn xin. 
2) Nhôø baùc só y khoa ñieàn vaøo caùc phaàn ñöôïc yeâu caàu. Keå caû soá ñieän thoaïi vaø soá Giaáy Pheùp Haønh Ngheà Y Khoa. 
3) Kyù teân vaøo ñôn xin.  
4) Duyeät laïi thoâng tin veà ñòa chæ vaø keå caû soá ñieän thoaïi goïi ban ngaøy cuûa ñöông ñôn. 
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